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W. van den Hoogen *

Versus

Peppl en KokkKi
Mickey Mouse:

deel 13

Neem eens de proef op de som. Schroef van een wille keu-
rig gekozen, goedkope safe de dekplaat er af. Er be staan
safes met een twaalf millimeter dikke deurplaat en een
regelwerk dat rondom afsluit. Deze *koektrommelse z ijn
door inbrekers geopend met een schroevendraaiertje met
een breedte van circa twaalf millimeter! Dezelfde s chroe-
vendraaier waarmee een inbreker ook het slotje op d e

achterdeur had opengebroken. Het gammele en veel te

zwakke laswerk is hierbij doorslaggevend geweest. A an
de buitenkant ziet de gemiddelde consument het vers chil
niet. Een ander merk safe met dezelfde inschaling k ost
meer en wordt minder verkocht. De consument is de k los.

februari? Een aantal medewerkers
ekraakt, wordt dit vaak veront-
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AE een safe weer eens snel is

schuldigend afgedaan met het

excuus «alles is te openene. Het laat-

ste is ontegenzeggelijk waar, ons
bedrijf doet het dagelijks. Door

gebrek aan kennis bij de verzeke-
raar/cliént wordt regelmatig een en

ander onder de mat geveegd.
Wellicht herinnert u zich de over-

val op Snowworld in Zoetermeer in

Management-summary

In de delen 11 en 12 van het hoofdstuk
maatregelen kwamen beperkingen
omtrent de inschaling (CEN) van
inbraakwerende kasten aan de orde.
Op basis van uitsluitend een inschaling
kunnen safes onvoldoende objectief
met elkaar worden vergeleken. In dit
deel wordt verder ingegaan op het
beveiligingsonderdeel safes en komen
nog meer beperkingen van de CEN-
norm aan de orde. Belangenverstrenge-
lingen en marktafscherming zijn nog
steeds dagelijkse praktijk.
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werd gegijzeld. Daarna werden een
inworpsafe en enkele andere klui-
zen gekraakt. Op fotoes uit de lande-
lijke dagbladen is te zien dat de
kluizen slechts geringe schade heb-
ben opgelopen. Voorop gesteld, ik
ben niet betrokken bij deze zaak en
heb de informatie uit de krant.

Voor degenen die de fotoes niet heb-
ben gezien: de kop bovenop de safe
met de inworplade was er in het
geheel af. Het gat, dat overblijft na
verwijdering van de inworpkop, in
de bovenkant van de safe, was zicht-
baar. Dat wil niet expliciet zeggen
dat de inworpconstructie van die
safe slecht is. Er kan immers ook
iets anders aan de hand zijn, zoals
hulp van binnenuit of mogelijk was
de inworplade niet afgesloten tij-
dens de kraak.

Maar toch, wij hebben in de prak-
tilk al meerdere malen gezien dat
de inworp van deze specifieke serie
kluizen op eenvoudige, snelle wijze
was geopend door leden van het

inbrekersgilde die hiervoor meestal
rijkelijk werden beloond. Het is dui-
delijk dat bij deze en vele andere
egoedgekeurdee safes vraagtekens
mogen worden geplaatst. Nu is het
zo dat geteste safes op het moment
dat er een gat in wordt aangebracht
hun inschaling automatisch verlie-
zen, tenzij ze specifiek volgens de
norm (CEN-EN 1143-2) zijn getest

* is directeur van Van den Hoogen Security in Arnhe m



64-65-66-67-69-71-VEI-10-PEPPI

21-09-2004 13:51

Pagina 3$

maatregelen

met die afstortvoorziening. In de
praktijk is deze keuring zelden van
toepassing. Het kost namelijk teveel
en er is nauwelijks een verzekeraar
die dit weet! Een afstortlade wordt
veelal gebruikt door meerdere per-
sonen om bijvoorbeeld geld af te
storten. Het sverbergen van een
sleutels of het goed in de hand hou-
den van een code wordt dan een

zwakke plek. We komen dan ook
vaak half of niet afgesloten inworp-
lades tegen. Indien er na een in-
braak blijkt dat de lade openstond,
komen er een aantal vragen boven
zoals: was de lade oorspronkelijk
wel gesloten, was de code of sleutel
bekend bij de dief, is de code door-
verteld of is er iemand met de ken-
nis van de code betrokken bij de

achtergrond

Een voorbeeld van een <koektrommele
met een deurplaat van twaalf millimeter
dik. Deze safe is geopend met een sim-

pele schroevendraaier.

inbraak? Na het openen en verwij-
deren van de afstortlade laat de
inhoud zich ondanks eanti-hengele-
voorzieningen in veel gevallen toch
verwijderen. Een stofzuiger blijkt
dan meer te kunnen dan alleen de
vloer zuigen. Ook lijmstrippen of
stokken en allerlei klemgereed-
schappen of een hoeveelheid water
worden door criminelen veelvuldig
toegepast. Een ander aspect dat
speelt indien een groot aantal per-
soneelsleden dient om te gaan met
de afstortvoorziening is dat iemand
kan beweren een sealbag (met in-
houd) te hebben afgestort, terwijl
deze later niet in de safe wordt aan-
getroffen. Een slotsysteem met een
handelingenregister (audittrail),
waarbij iedere gebruiker een eigen
code heeft, biedt in sommige geval-
len uitkomst.

Er zijn natuurlijk ook veel duurde-
re, meer waterdichte systemen te
verkrijgen. Veelal is voor dit soort
situaties een combinatie tussen or-
ganisatie, bouwkunde en elektroni-
sche maatregelen de beste en be-
taalbare oplossing.

Inschalinglijst

Verkopers, adviseurs, de verzeke-
raar en de fabrikanten zijn gebaat
bij een simpele lijst met een indica-
tie van de waardeberging. Deze lijst
wordt onder andere gebruikt om
een leek een indicatie te geven om-
trent de minimum kwaliteit van

een bepaalde safe en ook om de
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prijzen van verschillende fabrikan-
ten te vergelijken. Met bovenstaan-
de wensen is niets mis. Zoals echter
blijkt uit deze serie artikelen, kun-
nen nogal wat kanttekeningen wor-
den gezet bij zo*n simpel lijstje. Een
beveiliger die een beveiligingsplan

heeft opgesteld volgens de OSVO of
de Haagse methodiek heeft de wens

om de uitsteltijden te kennen die
gelden bij een bepaald profiel aan-
valler. Dan komen vanzelf vragen
naar boven zoals wie is de tegen-
stander, waarmee en op welk mo-
ment gaat hij aanvallen en wat is
zijn kennisniveau? Vanuit deze
beveiligingsfilosofie werkt het
bestaande classificeringsysteem
niet. Je dient veel dieper te graven
voordat je adequaat in een bepaal-
de situatie een compartiment (safe)
kunt adviseren. Het blijft ook nu

weer een samenspel van de drie dis-

ciplines (OBE) en de balans hiertus-
sen.

Verschillen

Een aantal verschillen tussen de
geteste kwaliteit en de dagelijkse
praktijk. Er zijn in kringen van in-
ternationale erkende safespecialis-
ten veel gevallen bekend van vol-
gens de normeringen geteste safes
waarbij bij boortesten op vitale ge-
bieden geen enkele bepantsering
wordt geconstateerd. Deze beveili-
gingen horen er wel degelijk in te
zitten. Tijdens de testen hebben zijj
er ook ingezeten. Dergelijke voor-
beelden maken het onderling verge-
lijken van safes op louter een in-
schaling een hachelijke zaak. Re-
gelmatig voorkomende zaken zijn
slecht of niet werkende noodver-
grendelingsystemen (relockers), het
ontbreken van boorbescherming
(bepantsering) in vitale gebieden,
slechte vulling of lege stukken in de
wanden, gammele regelwerken en
slecht laswerk. Vaak worden dit
soort zaken afgedaan als een inci-
dent.

Neemt u zelf eens de proef op de
som en schroef van enkele willekeu-
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rig gekozen goedkopere safes de
dekplaat er af. In Zuid-Afrika en
omliggende landen worden safes
gefabriceerd met een dermate
slecht laswerk dat de gemiddelde
eschoonmoeders beter kan lassen. In
onze showroom staat een safe met
een ogenschijnlijk twaalf millime-

ter dikke deurplaat en een regel-
werk dat rondom afsluit. Deze - via
een Nederlandse importeur mas-
saal verkochte - skoektrommele is
met een schroevendraaiertje met
een breedte van circa twaalf milli-
meter geopend! Ja, u leest het goed,
dezelfde schroevendraaier waarmee
de inbreker ook het slotje op de
achterdeur had opengebroken. Het
gammele en veel te zwakke laswerk
is hierbij doorslaggevend geweest.
De koper van dit soort producten
komt er pas achter als het te laat is.
Aan de buitenkant ziet de gemid-

delde consument het verschil toch
niet. Een ander merk safe met de-
zelfde inschaling (klasse) kost meer
en wordt hierdoor minder ver-
kocht. Kortom, de consument is de
klos.

Beperkingen

Er is geen sprake van een onafhan-
kelijke CEN-normering zolang er
direct of indirect fabrikanten of

aan fabrikanten/importeurs gelieer-
de personen of bij andere verkoop-
kanalen werkzaam zijnde personen
zitting hebben in wat voor een nor-
meringcommissies dan ook. De
CEN-normering voor safes is door
de fabrikanten betaald via Eurosafe.
De testinstituten worden per test
door de fabrikanten rechtstreeks
betaald voor hun werkzaamheden
en staan hiermee in een afhankelij-
ke positie ten opzichte van de fabri-
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VOORUITBLIK OP DEEL 14

In deel 14 over maatregelen laat ik u meekijken
over overwegingen met betrekking tot beveili-
gingsbeglazing. Zowel inbraakwerende,- alsme-
de kogelwerende beglazing en de montage
ervan komen aan de orde. Ook wordt nader
ingegaan op de beperkingen van de normerin-
gen zoals die in de praktijk worden ervaren.

Reacties op deze serie artikelen kunnen
worden gemaild naar Wim van den Hoogen:

Vandenhoogensecurity@planet.nl.
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