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Voor een goede oplossing van
een beveiligingsvraagstuk moe-

ten de organisatorische, bouwkun-
dige en elektronische maatregelen
in balans zijn met elkaar. Vaak
wordt het bouwkundige gedeelte
verwaarloosd. In deel 1 van deze
reeks werden al enige voorbeelden
en adviezen aangedragen. Hier vol-
gen er nog enkele. 
Zo zou de samenwerking tussen
bouwkundige en elektronische
bedrijven versterkt dienen te wor-
den. Vaak zie je op raakgebieden
tussen de verschillende disciplines
fouten ontstaan. Elektronisch geo-
riënteerde bedrijven (en vooral de
daar werkende monteurs) hebben
in de regel een afkeer van bouw-
kunde en blijven daar het liefst
vanaf. Dit leidt er toe dat elektro-
nisch bediende afsluitingen per
definitie aan het kozijn gemon-
teerd worden omdat door de deur
heen boren wel erg lastig is. Laat
staan bij kunststof, aluminium en

stalen deuren en kozijnen. Het
soort mensen dat bij deze bedrijven
in het algemeen wordt aangeno-
men heeft een MTS-opleiding afge-
rond met een elektrotechnische of
elektronica achtergrond. 

Onbekend
Een recent voorbeeld van onbekend
maakt onbemind was de inbouw
van allerlei elektronicavoorzienin-
gen in kluisdeuren bij een bekende
organisatie. Op zich is het inbou-
wen van melders op het sluitwerk
in een kluisdeur prima, hiermee
kun je personeel dwingen om 
daadwerkelijk de kluis goed af 
te sluiten, omdat je anders het
alarm op het pand niet kunt in-
schakelen, dwangmatig noemen we
dat.
De installateur in kwestie is gewend
om netjes te werken, hetgeen hem
siert. Zelfs in de kluisdeuren waar
niemand wat ziet werd er keurig
met geplakte kabelgoten gewerkt
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en het woud van kabels over de bin-
nenzijde van de gehele deur werd
er netjes door bijeengehouden om
te voorkomen dat er een kabel tus-
sen het regelwerk van de kluis klem
komt te zitten. •So far so good•, zou
je zeggen.

Duizenden stukjes
De fout van de elektronicaman was
echter dat de goten op de glasplaat
werden gelijmd. De glasplaat is in
de betere safes en kluisdeuren een
onderdeel van een noodvergrende-
lingssysteem, gemaakt uit getem-
perd (gehard) glas. U kent dat wel
van de autozijruiten. Als het breekt,
breekt het in duizenden stukjes.
Aan deze ruit zitten draadjes vast
die onder veerdruk staande nood-
schoten vasthouden, die bij een
aanval onherroepelijk in werking
treden en de kluis definitief ver-
grendelen. De aanvaller heeft zijn
probleem op dat moment gekata-
pulteerd. Maar dit werkt niet als de
ruit bij elkaar wordt gehouden
door gelijmde kabelgoten! 
Deze elektronicapersoon deed dat
natuurlijk te goede trouw en heeft
er geen idee van hoe de bouwkunde
in elkaar steekt, hetgeen mijn stel-
ling ook onderbouwt. Als eindver-
antwoordelijke dient u vooral te
controleren dat als verschillende
disciplines samenwerken deze
bedrijven op elkaar ingewerkt zijn.
Het feit dat veel werknemers uit de
ene branche weinig weten van de
andere branche (bouwkundig en
elektronisch), maakt dat er onbe-
doeld veel zwakke plekken in een
beveiliging ontstaan. Een goede
beveiligingsdeskundige dient ook
hier de balans goed te bewaken, of
mensen in te huren om deze pro-
blematiek te bewaken.
In het verleden zijn bij grote organi-

saties (zoals banken en grote bedrij-
ven) goede zaken opgebouwd die de
laatste tijd weer afgebroken wor-
den. Volgens mij geschiedt dit van-
uit het oogpunt van kostenreductie.
Hele afdelingen van tientallen
beveiligingsdeskundigen worden
afgeslankt tot enkele personen of in
het geheel opgeheven. Deze perso-
nen bezitten veelal een grote speci-
fieke kennis van de organisatie en
een specifieke beveiligingskennis.
Gecombineerd met externe bouw-
kundige- en elektronische deskun-
digen ben ik er van overtuigd dat
de organisatie optimaal beveiligd
kan worden (blijven).
Ik voorspel nu al dat dit proces van
sluiten van afdelingen in sommige
gevallen het bedrijf ernstig zal
opbreken als er niet snel wat gaat
gebeuren. Criminelen kunnen hun
voordeel doen met de gevolgen van
het kwalitatief / kwantitatief min-
dere toezicht van deze schaarsbe-
mande afdelingen en het zal enorm
veel geld gaan kosten om deze
beoordelingsfouten weer terug te
draaien. Je ziet bijvoorbeeld dat er
een enorme hoeveelheid praktijk-
kennis was opgebouwd en dat er
door de banken eigen testen wer-
den uitgevoerd om de kwaliteit van
het aangebodene te controleren of
met de fabrikant te verbeteren.
Zijdelings ben ik regelmatig betrok-
ken geweest bij deze processen en
ik verbaasde me altijd over de strijd
die deze beveiligingsmensen met.
inkopers uitvochten, terwijl ze toch
eigenlijk hetzelfde belang nastre-
ven.

Inleveren
Een van de goede zaken die in de
afgelopen jaren afgebroken is, is
dat bij vele (grotere) instanties de
afdeling veiligheidszaken veel per-
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soneel heeft moeten inleveren. Het
gevolg van de druk van de inkopers
is dat er steeds meer goedbedoelde
rommel geproduceerd wordt en
•opgepoetst• verkocht wordt.
Aangezien de technisch inhoudelij-
ke ruggesteun van de inkopers gro-
tendeels aan het verdwijnen is, zal
deze inkoper een •sitting duck• voor
de snelle verkoper worden. Deze
verkoper kan nu veel gemakkelijker
dan voorheen binnen de risicoklas-
se rommel naar binnen schuiven,
onder vermelding van het voldoet
aan een bepaalde normering!
Wat die normen wel en vooral wat
ze niet inhouden zal ik in een toe-
komstig artikel uiteenzetten.
De praktijk gaat hoe dan ook met
deze inkoopfouten afrekenen, maar
tot die tijd kunnen we niet anders
doen dan er het beste van hopen en
hopen dat de integere productaan-
bieders zich van deze praktijken
zullen distantiëren.

Integriteit 
Een fabrikant van bouwkundige
beveiligingsartikelen die gespeciali-
seerd is in het PKVW-segment haakt
handig in op de vele ramkraken
door te adverteren met de tekst
•Voorkom ramkraken met merk X•!
Verderop in de advertentie staan
teksten als •Assuradeur kan schade
ramkraken niet meer aan• en •Top-
juweliers uit verzekering•. Ik vind
dit misbruik van de situatie door
bedrijven die op een bedenkelijke
manier bij de slachtoffers (en bevei-
ligingsbedrijven) rommel naar bin-
nen willen schuiven. Je denkt toch
niet dat die zware criminelen die
zich met automatische wapens en
geprepareerde terreinauto•s en
soms met shovels bedienen zich
ook maar één seconde zullen laten
tegenhouden door die •lucifers• van
merk X? Laat me niet lachen, weer
een pleister die niet gaat werken.
Weer meer slachtoffers frustraties
aangesmeerd.
Serieuze bouwkundespecialisten
voorspelden jaren geleden al dat

die Amsterdammertjes of betonnen
palen een pleister waren of •win-
dowdressing•. Verder voorspelden
deze specialisten dat de oplossing
van de krakers een pick-up truckje
zou zijn met een uitklapbare stalen
rambalk die langs de palen heen
ramde om zodoende de pui nog
steeds met succes te rammen. 
Het lag er allemaal zo dik boven op,
waar is het boerenverstand geble-
ven? Dit kan een kind toch beden-
ken? 
De intentie van de advertentie is in
te spelen op de actualiteit en
zodoende hiervan een graantje mee
te pikken, waar op zich weinig
tegen in te brengen is. Het is alleen
de manier waarop en de inhoud die
niet deugt en die te kort door de
bocht gaat. De adverteerder wekt de
indruk dat de (top) juweliers (en de
verzekeraars) weer rustig kunnen
gaan slapen als ze de producten van
firma X gaan instaleren. Deze
omhooggeschoten firma uit het
•Mickey Mouse•-segment meent met
dezelfde goedbedoelde rommel
waar hij in het PKVW-segment

goede zaken mee doet het high
security segment af te kunnen dek-
ken. Hoeveel mensen zullen er weer
instinken? Hele volksstammen
denk ik, omdat er anders niet zo•n
dure reclamecampagne gestart
wordt. Het zou verboden moeten
worden. Dit soort verkooptrucs
brengt de branche alleen maar nog
meer schade toe.

Resumerend kun je stellen dat de
stelling van de cabaretier Raoul
Heertje dat de beveiligingsbranche
een branche is met een hoog Peppi
en Kokkie gehalte gedeeltelijk
opgaat. 
Mijns inziens hebben we in de mid-
den- en hogere risicosectoren nog
een hele weg te gaan. Er moet voor-
al gewerkt worden aan versterking
van de samenwerking tussen de
gespecialiseerde bouwkundige
bedrijven en de elektronisch- en
organisatorisch georiënteerde
bedrijven en adviseurs om tegen de
alsmaar brutaler en professioneler
wordende crimineel voldoende het
hoofd te kunnen bieden. 
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